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“A humildade exprime uma das raras certezas de que estou

certo: a de que ninguém é superior a ninguém”.

Paulo Freire
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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar, por meio de uma pesquisa bibliografica, a
importancia da relacdo entre professor e aluno, onde o professor tenha algumas
atitudes, estratégias e comportamentos que favorecam uma melhor aceitacdo e
desenvolvimento dessa crianga no ambiente escolar e até mesmo no seu dia-a-dia,
podendo, inclusive, colocar em pratica certos conhecimentos adquiridos, porém de
forma meio que inconsciente. Buscando assim compreender melhor o mundo infantil
e a aceitacado da crianca nessa nova experiéncia. Sugerem-se algumas dicas de como
proceder no mundo infantil, um exemplo expondo suas ideias desestruturando seus
enganos e construindo novas bases mais coerentes certos de que sempre temos o
gue aprender, que nunca nos acomodarmos com O que ja sabemos, um bom
relacionamento entre professor e aluno estimula as forcas escondidas formando o

aluno com visBes mais amplas e criticas.

Palavras-chave: relacionamento; conflitos; dialogo.
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INTRODUCAO

O ambiente escolar é um espaco de extrema importancia para a aproximacao
dos lacos de afetividade e inter-relacionamento entre professor e aluno. E através
desse bom relacionamento pode haver um melhor desenvolvimento das atividades e,
consequentemente, melhor aproveitamento no processo de ensino-aprendizagem.

No entanto, nem sempre isso acontece. A sala de aulatambém € um lugar onde
acontecem brigas, alunos desafiam a autoridade do professor a todo o momento. Mas
processos de intimidacdo, definitivamente, ndo favorecem a convivéncia adequada
entre professores e alunos. O fato é que, infelizmente, essa tensédo pode estar ainda
mais presente no ensino de adolescentes.

Uma sala de aula sempre retne um conjunto de varios tipos de personalidades,
incluindo ai a do professor. Alguns sdo mais timidos, outros mais extrovertidos. Ha
agueles que gostam de demonstrar conhecimento, aqueles que buscam afirmacéao,
bem como aqueles que sdo extremamente inseguros. Sendo assim, como lidar de
forma sustentavel com essa diversidade de personalidades, uma vez que os conflitos
séo naturais da vivéncia em sociedade.

Atualmente, a ferramenta mais importante nessa reforma é a abertura para
didlogos e debates entre professores e alunos, pois um bom aprendizado depende de
estar interligado entre um bom relacionamento de professor e alunos. Assim gquebra-
se 0 gelo e rompem-se as barreiras do tradicionalismo e os alunos passam a se
tornarem mais participantes, por exemplo, expondo suas ideias. Um bom
relacionamento entre professor e aluno estimula as forgas escondidas formando o
aluno com visGes mais amplas e criticas.

O presente trabalho tem como objetivo principal refletir a partir de subsidios
tedricos a importancia do relacionamento entre professor e alunos no percurso do
processo de ensino-aprendizagem. Além disso, busca-se também a compreenséo
sobre as possiveis relacdes entre professor e aluno a fim de contribuir para o processo

de ensino-aprendizagem.
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CAPITULO |

1. CONSTRUGAO DO OBJETO DE PESQUISA

1.1 APRESENTAGAO DO TEMA

Os desafios e conflitos enfrentados pelos profissionais pedagogos estéo cada
vez mais complicados. Existe necessidade de momentos no ambiente escolar em que
0 professor se obriga a se expressa de forma ameacadora com os alunos. Desta
maneira deixa transparecer ser o profissional uma ‘autoridade’ que nao tem controle
sobre a situacao, atitudes e sentimentos.

No entanto, a reciprocidade, simpatia e respeito entre professor e aluno
proporcionam um trabalho construtivo, em que o educando é tratado como pessoa e
nNao como numero, ou seja, mais um.

Os objetivos da Educacao no processo de constru¢do do conhecimento seriam
mais facilmente alcancados se muitos dos problemas disciplinares fossem resolvidos
com maior cautela, sem dramatizacdo, onde um simples comentario bem feito
solucionasse o problema.

Assim, somos sabedores de que a crise de conflitos no relacionamento entre
profissionais da educacéo (professor/aluno) nédo so6 atingem os dois atores envolvidos,
mas toda a comunidade escolar, podendo se estender indiretamente a outros
segmentos sociais também.

A reflexdo nos remete a qualidade que o ensino tem ocupado nos ultimos anos,
principalmente nas agendas politicas, palcos eleitorais e nos préprios agentes da
educacdo. Os discursos vazios e promessas de uma educacdo de qualidade até
incluem a problematica de relacionamento professor/aluno como sendo elemento

importante na educacéo desde a pré-infancia ao nivel superior.

1.2 RELEVANCIA E JUSTIFICATIVA

A pesquisa em questdo estad fundamentada em referéncias bibliograficas que
abordam o assunto visando refletir sobre a importancia do bom relacionamento entre
professor/aluno no processo de ensino-aprendizagem. A intencao € a verificacdo das

dificuldades enfrentadas no dia a dia dos profissionais, assim como para o estudante
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gue espera encontrar na escola o ambiente ideal para a constru¢cédo do conhecimento
formal.

Os avancos relacionados ao aprendizado, ambiente escolar, respeito e
disciplina precisam caminhar juntos. Os pontos relevantes que identificam uma
convivéncia harmoniosa e afetiva sdo elementos que apontam a qualidade ou ndo da
educacao ofertada na escola.

As relacdes afetivas em sala de aula sdo compreendidas e colocadas em
pratica a partir do exercicio de respeito no relacionamento diario do professor e do
estudante.

A relacdo de respeito estabelecida entre professor e estudante compde um
componente importante de disciplina em qualquer faixa etaria. O bom relacionamento
promove e ameniza as dificuldades na aprendizagem e pode romper muitos desafios
ainda existentes no dia a dia das pessoas envolvidas na educacéo.

O desafio maior é compreender que em sala de aula ha uma reunido de varios
tipos de personalidades, inclusive o profissional professor. Tais personalidades
precisam ser respeitadas e, cada situacao tratada como particularidade do ser.

Diante do contexto de diferencas sociais e de personalidade, ser professor é
aceitar e desafiar a sala de aula como um conjunto diverso que precisa chegar a um
mesmo nivel de conhecimento, considerando que o programa ou o plano de aula
busca promover esse nivelamento. No entanto, o crescimento de cada aluno acontece
de acordo com o estimulo individual gerador do interesse. Entédo, o nivelamento falha
e, 0 crescimento intelectual torna-se visivel numa dindmica de individualidades onde
cada estudante apresenta melhor desempenho nesta ou naquela area.

A importancia deste trabalho foca o bom relacionamento entre professor e
aluno baseado numa relacdo de afetividade sem perder a qualidade, na promocéo do
aprender como sendo um processo prazeroso. Estes elementos definem a sala de
aula como um espacgo agradavel, de socializagdo, onde as partes professor e alunos
podem ter sintonias na obtencéo de conhecimentos.

O meio (escola) como um todo onde a aprendizagem acontece formalmente
deve ser um ambiente capaz de promover a interacao e ser fonte de estimulos para o
estudante. O professor é uma figura que tem como papel buscar despertar a
curiosidade do estudante. O contexto exige constantes mudancas, sdo elas que

podem envolver o aluno e melhorar o relacionamento entre ambas as partes.
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Portanto, o desenvolvimento de uma educacao de qualidade requer valorizagao
da producédo, construcdo prépria do estudante. O didlogo deve ser priorizado e
valorizado como forma de estabelecer um relacionamento positivo.

A sala de aula deve ser um ambiente agradavel para que o aluno se sinta a
vontade para se expressar e desenvolvimento de suas habilidades e capacidades.

Nesse contexto, é importante que o professor aja como um verdadeiro
administrador de conflitos, a fim de estabelecer, da melhor forma possivel, um
equilibrio entre todas essas personalidades. No caso, repreender atitudes
desrespeitosas, garantir voz aos alunos mais timidos e também estimular o convivio

saudavel entre eles passam a figurar entre as tarefas do educador.

1.3 PROBLEMATICA

A tematica sobre o relacionamento professor/aluno no ambiente escolar precisa
ser discutida e refletida entre os profissionais da educacdo. Assim, as seguintes
guestbes precisam de reflexdo continuamente: a) Como o relacionamento entre
professor e aluno interfere no processo de ensino-aprendizagem? b) Os conflitos do
dia a dia podem ser superados a partir de dialogos firmados com énfase na

compreensao?

1.4 OBJETIVOS

Para a realizacéo deste trabalho foram definidos os seguintes objetivos:

1.4.1 Objetivo Geral

Refletir a partir de leituras sobre a importancia do relacionamento entre

professor e alunos para a constru¢cdo do conhecimento por meio do processo de

ensino-aprendizagem.
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1.4.2 Objetivos Especificos

e Compreender sobre as possiveis relagdes entre professor e aluno a fim de
contribuir para o processo de ensino-aprendizagem;

e Buscar subsidios para relatar o quanto a interacdo entre professor e aluno &
importante para o processo de ensino-aprendizagem;

¢ Identificar os fatores que dificultam o relacionamento entre professor e aluno;

o Refletir sobre a importancia e o papel do professor e do seu relacionamento

com os educandos.

1.5 METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia adotada neste trabalho foi por meio de uma abordagem
gualitativa, exploratéria, visando proporcionar maior familiaridade com o problema
(LAKATOS & MARCONI, 2004). O procedimento técnico utilizado, como um dos
critérios metodolégicos da pesquisa, foi uma pesquisa bibliografica em sites da
internet, livros, artigos, teses e outros documentos, em que 0 objeto da pesquisa foi a
relacdo entre o professor e os alunos. Os autores desses materiais bibliogréficos,
estudiosos e pesquisadores, contribuiram para melhor desenvolver este tema que é
muito significativo no ambiente escolar, que foram de fundamental importancia para
uma melhor compreenséo referente a pesquisa.

Os sujeitos investigados nesta pesquisa foram o professor e os alunos
subjetivamente na pesquisa bibliografica e a relagdo entre estes que nao deve ser
uma relacdo de imposi¢cdo, mas sim, uma relacdo de cooperacdo, de respeito e de

crescimento.
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CAPITULO Il

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 A IMPORTANCIA DO BOM RELACIONAMENTO ENTRE PROFESSOR E
ALUNO

O profissional professor é também um ser dotado da capacidade de mediacao
na constru¢ao do conhecimento no processo de aprendizagem. Porém, nao basta ter
um planejamento do que vai fazer, € preciso que o profissional busque sempre
alternativas motivadoras e diferenciadas para cada atividade a ser aplicada e
desenvolvida em sala com seus alunos.

Neste contexto, 0 ambiente escolar € um espaco que requer interacdo dinamica
entre a crianga, o professor, o curriculo, a familia e a comunidade. Este ambiente
precisa ser um microcosmo, um universo, um espaco fisico delimitando um mundo a
esses atores envolvidos (ELALI, 2003).

O contexto escolar revela também a organizacdo em uma sociedade, onde as
pessoas envolvidas sdo capazes de construir o conhecimento, considerando sempre
a sua experiéncia em um processo de aprendizado formador da populagao.

Brait et al. (2010) enfatizam que as relagdes humanas, embora complexas, sao
elementos fundamentais na realizacdo comportamental e profissional de um individuo.
Assim, o relacionamento professor/aluno necessariamente envolve intencdes e
interesses, sendo esta interacdo o eixo das consequéncias, pois a educagcdo € uma
das fontes mais importantes do desenvolvimento comportamental e elemento
agregador de valores nos membros da espécie humana.

De acordo com as contribuicbes de Dal Puppo e Dal Puppo (2017) o
planejamento n&o pode ser pensado de forma isolada do estado de existéncia do
estudante. Por outro lado, o planejamento ndo constitui uma féormula para resolver
todos os conflitos de sala de aula. O esforco de tornar o ambiente escolar harmonioso
€ um processo continuo que precisa estar em consonancia com o projeto de ensino.

Pode-se criar uma maneira de construgdo de conhecimentos que s&o
planejados e executados de acordo com a parceria entre todos, ou seja, professores,
coordenadores, diretor, funcionérios, alunos e a comunidade. Sao eles que vao dar

vida aos ideais.
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Tarefa essa que nédo é nada facil, pois muitas vezes a falta de motivagcéo pode
ser por motivo familiar que muitas vezes acaba se manifestando em sala de aula, onde
o professor acaba se tornando um malabarista em vez de educador.

Os fatores influenciadores do na aprendizagem estao intrinsicamente ligados
ao relacionados do educador com o educando e, espacgo escolar fisico (a construcéo
da escola), o mobiliario, ou seja, a sala de aula € o meio mais importante na
aproximacao da relacdo entre ambos, influenciando na dinamica de aprendizagem.

Uma contribuicéo importante de Muller (2002) evidencia que o tema interacao
do professor-aluno deve remeter ao profissional que o trabalho feito de forma
harmoniosa promove a construcdo do conhecimento e permita que esse seja
alcancado sem muito esfor¢o e tortura para ambos, auxiliando ainda que o aluno
conquiste dependéncia intelectual.

Assim, para alcangar um maior objetivo ao aplicar seus contetudos em sala de
aula, o desafio é a reducéo da defasagem na aprendizagem que, pode ser oriunda e
movida por problemas particulares do aluno, desmotivacdo familiar, falta de
afetividade financeira, excesso de trabalho dos responsaveis, ou até mesmo por
motivo emocional.

Nesse contexto, o professor muitas vezes deixa de trabalhar o conteudo
planejado para trabalhar algo no qual vai chamar a atencéo dos seus alunos referente
a aprendizagem no qual podera tornar a atividade significativa para os alunos,
principalmente os alunos que tem maior dificuldade de concentragéo, fazendo-o sentir
gue a matéria seja significativa em sua vida.

Segundo Puebla (1997, p. 19):

“A educacdo € um processo continuo, permanente de interacéo, que tem
inicio antes do nascimento do individuo, com a educacéo de seus pais, e dura
toda a vida, desenvolvendo-se em instituicbes especificas e além delas.
Nesse encontro com a sabedoria interior, nés, educadores, podemos ser
meros transmissores de informacdo ou estabelecer como objetivo um
verdadeiro conceito de educacgdo. Se assumirmos ser EDUCADORES podera
contribuir para a mudanca social a partir do desenvolvimento individual e
coletivo. Para isso temos que participar da mudanca e vivé-la como um
desafio essencial.” (PUEBLA, 1997, p. 19).

Assim, devemos pensar de uma forma construtivista, repensando o papel do

professor, que em sua relacdo com os alunos, devera sempre buscar maneiras
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diferenciadas que auxiliem o aprendizado de seus alunos fazendo com que eles se
interessem pala atividade buscando assim contribuir para a construcdo do

conhecimento. Nessa légica Chaui (1980, p.39) enfatiza que:

“Ao professor nao cabe dizer ‘faga como eu’, mas: ‘faga comigo’. O professor
de natacdo ndo pode ensinar o aluno a nadar na areia fazendo-o imitar seus
gestos, mas leva-o a langar-se n’agua em sua companhia para que aprenda
a nadar lutando contra as ondas, fazendo seu corpo coexistir com o corpo
ondulante que o acolhe e repele, revelando que o didlogo do aluno ndo se

trava com seu professor de natag&o, mas com a agua.” (CHAUI, 1980, p.39).

O papel do educador é de fundamental importancia no processo de ensino-

aprendizagem dos alunos. Conforme afirma Tassoni (2000, p. 3):

“Toda aprendizagem esta impregnada de afetividade, ja que ocorre a partir
das interacdes sociais, num processo vincular. Pensando, especificamente,
na aprendizagem escolar, a trama que se tece entre alunos, professores,
contetdo escolar, livros, escrita, etc. ndo acontece puramente no campo
cognitivo. Existe uma base afetiva permeando essas relagfes.” (TASSONI,
2000, p. 3).

O contexto nos evidencia que o relacionamento entre professor/aluno pode
dificultar a aprendizagem para ambos, ou seja, o0 profissional ndo consegue estimular
a construcdo do conhecimento e o estudante a assimilacdo do conteddo proposto.

A dinamizacdo do processo educativo deve entdo permear e prezar uma
relacdo harmoniosa no contexto escolar, respeitando é claro, os documentos
necessarios de regimento institucional.

Esta relacdo pode se mostrar prazerosa, baseando no convivio de classes
sociais, culturas, valores e aprendizagem.

Podemos fundamentar o exposto segundo Severino (1986, p. 14):

“O educador ndo pode realizar sua tarefa e dar sua contribui¢do historica se
0 seu projeto de trabalho ndo estiver lastreado nesta visdo da totalidade
humana. A filosofia da educacgéo cabe ent&o colaborar para que esta visdo
seja construida durante o processo de sua formacgéo. O desafio radical que
se imp&e aos educadores é o de um inteligente esforco para a articulacédo de

um projeto historico-civilizatério para a sociedade brasileira como um todo,
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mas isto pressup8e que se discutam, com rigor e profundidade, questdes

fundamentais concernentes a condigdo humana.” (SEVERINO, 1986, p. 14).

Segundo Vasconcelos et al. (2005), a relacdo professor-aluno deve ser
baseada no respeito mutuo, sendo este o principal colaborador para tornar a sala de
aula um ambiente agradavel favorecendo uma melhor aprendizagem. Esse ambiente
favoravel também pode ser marcado pela afetividade. Enfatiza Vasconcelos (2005, p

3) que:

“[...] as relagdes afetivas que o aluno estabelece com os colegas e
professores s&o grande valor na educacéo, pois a afetividade constitui a base
de todas as relacbes da pessoa diante da vida. A afetividade também
contribui para o relacionamento entre os sujeitos, jA& que para muitos
educadores, o processo de aprendizagem esta diretamente ligado as
interacdes sociais.” (VASCONCELOS, 2005, p 3).

A afetividade é um fator importante e motivador na aproximagao e confianca
mutua tanto para o professor como para o aluno e o ambiente natural da escola. O
momento atual (de vazio humano nas pessoas) € bastante propicio para uma
educacao de respeito entre as pessoas, porém pautada no ambiente-natureza, como
elemento de transformacao de valores, a escola é um espaco privilegiado para isso
(MELLO; TRAJBER, 2010).

Freire (1996) enfatiza que o educador e o0 educando sao sujeitos do processo
de aprendizagem, pois ambos crescem juntos nessa perspectiva. O professor e o
aluno trabalham procurando desmistificar a cultura dominante. Dessa forma, a medida
gue os alunos participam do processo de constru¢cdo do conhecimento, mais criticas
se tornardo suas consciéncias.

Freire (1996, p. 92) ressalta que:

“[...] o professor que nédo leve a sério sua formagéo, que ndo estude, que nao
se esforce para estar a altura de sua tarefa ndo tem forca moral para
coordenar as atividades de sua classe’. Dediquei-me muito para
desempenhar minha funcdo de forma satisfatoria, tentando me manter em
sala de aula com uma postura humilde, mostrar para os educandos que
estava naquele espago ndo so para ensinar, mas também para aprender com
eles, fiz disso o primeiro passo para ter um bom relacionamento com os
alunos” (FREIRE, 1996, p. 92).
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E importante enfatizar que o bom relacionamento dos professores com 0s
alunos ndo deve ultrapassar os limites e nem favorecer alguns alunos por conta da
amizade. Assim como os professores e alunos tem seus direitos, estes também tém
algumas obrigagdes. Portanto, o professor continua sendo a autoridade maior em sala
de aula. Isso nao significa que essa autoridade se torne autoritarismo.

Freire (1996) enfatiza a importancia no uso do bom senso ao empregar o poder

de autoridade e nao do autoritarismo:

“E meu bom senso que me adverte de que exercer a minha autoridade de
professor de classe, tomando decisbes, orientando atividades, estabelecendo
tarefas, cobrando a producéo individual e coletiva do grupo néo é sinal de
autoritarismo de minha parte. E minha autoridade cumprindo o seu dever.
N&o resolvemos bem, ainda, entre nds, a tensdo que a contradigdo
autoridade-liberdade nos coloca e confundimos quase sempre autoridade
com autoritarismo, licenga com liberdade.” (FREIRE, 1996, p. 43).

Ainda sobre a importancia das interacdes e da afetividade, Miranda (2008, p.

2) destaca que:

“A interagdo professor-aluno ultrapassa os limites profissionais e escolares,
pois é uma relacdo que envolve sentimentos e deixa marcas para toda a vida.
Observando que a relacéo professor-aluno deve sempre buscar a afetividade
e a comunicacdo entre ambos, como base e forma de constru¢do do
conhecimento e do aspecto emocional.” (MIRANDA, 2008, p. 2).

Para Mizukami (1986, p.12), nessa abordagem, quanto mais rigido o ambiente
escolar, mais concentrado e voltado para a aprendizagem o aluno se mantinha. O
professor era visto como mero transmissor de conteddo e o aluno como um ser
passivo no processo. As habilidades desenvolvidas no aluno eram a memorizacao e
a repeticdo. A acdo pedagdgica do professor e do aluno voltava-se para uma prética
historica real.

Tacca (2000) salienta que, muitas vezes no contexto da sala de aula, o
professor repassa ou comunica qualquer mensagem, cada aluno ir4 recebé-la

significando-a de um modo especifico, muitas vezes bem diferenciado da realidade.
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A forca do impacto dessa mensagem sobre cada aluno s6 poderd ser
compreendida por ele mesmo. O impacto sobre o grupo, por sua vez, sO sera
compreendido por aqueles que sdo membros do préprio grupo, ou entéo, por alguém
gue se inclua nele por um tempo suficiente que lhe permita perceber o clima e o

sentido das relacdes ali estabelecidas.

2.2 O PAPEL DO PROFESSOR NA INTERAGAO PROFESSOR-ALUNO

O professor é a Unica pessoa responsavel na garantia do processo de interacédo
para com o aluno. Assim, a acolhida tanto para o inicio das atividades em sala, como
para a motivacdo do conteudo a ser trabalhado deve ser diaria e constante (BRAGA,
2013). No entanto o autor ressalta que a cooperacao para uma relacdo harmoniosa
de empatia, precisa ser de ambos, neste caso ndo cabendo apenas ao profissional
professor. O dialogo é o elo na aproximacao afetiva e este incide positivamente no
aproveitamento e estimulos a aprendizagem.

Sabedores de que uma ralagdo harmoniosa nem sempre é possivel no
contexto escolar Lopes (2010) sugere que o papel da escola, impregnado na
sociedade como entidade responséavel pela leitura e escrita, seja desmistificado. E
preciso considerar que um bom relacionamento entre professor x aluno é uma
construcéo diaria, pois 0os problemas que afetam o dia a dia das crian¢as sdo os mais
diversos possiveis, principalmente nos dias de hoje, onde a familia esta sujeita a
fatores externos que interferem em sua estrutura.

Outro fator refere-se aos acessos na informacao que crianca atualmente detém
pelos dispositivos moéveis ofertados pela propria familia como celulares. Tais
informacBes aos olhos da crianca fazem da pratica pedagodgica algo arcaico e
desinteressante e este comportamento por parte do aluno € um drama real que 0s
profissionais educadores enfrentam ao n&o conseguirem atrair a atencdo do aluno
diante de uma estrutura educacional defasada e sucateada.

N&o podemos afirmar diante do contexto acima que o aluno ndo tenha vontade
de aprender, mas precisamos provocar um modelo de educacao inovador, atrativo e
dindmico. O professor precisa repensar e reconstruir tua pratica.

Desta forma e, por ndo se dar a devida atencdo a preocupacdo em questao,
muitas acOes desenvolvidas no ambiente escolar resultam em fracassos e, nos remete

a necessidade atentarmos para a importancia de estabelecimento de uma reflexao
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aprofundada sobre o assunto, considerando a relevancia de todos os aspectos que
caracterizam a escola (LOPES, 2010).

Diante das reflexbes que abordam o papel do professor visando construir o
conhecimento com a coletividade (turma) a luz de um relacionamento afetivo e
harmonioso a considerou que o plano de aula € um instrumento necessario, porém
nao isolado das relacBes pessoais nas quais 0s sujeitos sao professor x aluno.

Um bom planejamento so se torna instrumento no processo de construcdo do
conhecimento se for capaz de considerar as adversidades sociais, econdmicas e
culturais dos alunos observadas pelo professor em uma turma heterogénea. E a partir
dessa heterogeneidade que a pratica de ensinar é construtiva. Com ela é possivel
aproximacao entre 0s sujeitos envolvidos e consequentemente melhores rendimentos
e maiores resultados pedagdgicos.

Quando os aspectos relacionados as diferencas existentes em cada aluno, o
relacionamento fica comprometido e, encarar o conflito de forma aberta e conveniente
tem sido cada vez mais complexo. O posicionamento entéo tanto do professor como
do aluno é de fuga da situacao e, passa a ser de atitudes autoritarias e a metodologia
do ensino tradicional com a intencdo ou esperanca de que a disciplina por parte dos
estudantes seja mantida e sob o controle do profissional (CABRAL, 2004).

Se a pratica pedagogica € autoritaria, as situacées de conflitos tornam-se mais
presentes e, 0s prejuizos no relacionamento de professor/aluno tendem ser mais
evidentes. O importante € que ambos, professor e aluno permeiam no processo de
educacéo, a construgdo de um ambiente de paz, respeito, interacdo e integracao
permitindo que a sala de aula torne um local de estabelecimento de acordos mutuos,
porém em consonancia com as normas da instituicdo (PUEL, 2014).

A discussdo focada na formacédo dos professores dinamicos e 0 seu
relacionamento com os alunos (cada vez mais conectados ao mundo) tem sido foco
em estudos e pesquisas nos ultimos dez anos, considerando que, de maneira geral
gue, os professores estdo cada vez mais descontentes com sua profisséo e, isso tem
gerado uma atuacéo profissional que nao vao além do que passar os conteudos do
curriculo apresentados numa espécie de livro denominado didatico (BELOTTI; FARIA,
2010). Os autores evidenciam que a indisciplina impera nas salas de aula e corrobora
com a desmotivacao dos profissionais.

De acordo com Libaneo (1994), a aula ndo pode ser considerada apenas uma

mera transferéncia de conhecimento, devemos também nos preocupar com O
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contetudo emocional e afetivo, que faz parte da facilitagdo e da aprendizagem. O autor
ressalta ainda que os professores ndo transmitem apenas informacdes ou fazem

perguntas, eles também devem ouvir os alunos:

“Nao estamos falando da afetividade do professor para com determinados
alunos, nem de amor pelas criancas. A relagdo maternal ou paternal deve ser
evitada, porque a escola ndo é um lar. Os alunos nédo sdo nossos sobrinhos
e muito menos filhos. Na sala de aula, o professor se relaciona com o grupo
de alunos. Ainda que o professor necessite atender um aluno especial ou que
os alunos trabalhem individualmente, a interagdo deve estar voltada para a
atividade de todos os alunos em torno dos objetivos e do conteudo da aula.”
(LIBANEO, 1994, p. 251).

Nesse sentido, Maturana (1998) ressalta que o processo ensino aprendizagem
requer interacdo em todos os aspectos entre o professor-aluno e reflete a existéncia
de duas concepcdes presentes na pratica pedagogica. A primeira a autoritaria, o
professor esta colocado num patamar de superioridade, ‘dono’ do conhecimento. A
segunda a antidemocratica, o conhecimento é transmitido, mas nunca construido.

Neste contexto, se o professor € detentor do conhecimento, a relacéo
construida em sala de aula é do tipo autoritario, ele sabe e aos estudantes resta
‘aprender’, pois sdo vazios em alguns casos ndo cabe a eles questionar nada. Para
Maturana (1998), a concepc¢ao de professor dotado exclusivamente do conhecimento
enxerga o aluno como objeto pedagogico e ndo como sujeito de constru¢do do saber.

Outro designio observado por Maturana (1998) o escrever sobre o
comportamento dialégico do professor x aluno refere que o conhecimento é construido
a partir de atitudes e acdes permeadas pela afetividade, atitudes de amor, de
humildade e de fé humana. Essas caracteristicas sdo instrumentos na escolarizacao,
principalmente em anos iniciais onde a crianca encontra na escola a extensdo da
familia. O aprender em um contexto harmonioso e dialégico é algo criado e recriado e
a relacdo de saber do professor permeia a vida do estudante como num processo de
conducéo prazeroso de convivéncia e confianga (MATURANA, 1998).

Por outro lado, no campo da pesquisa os saberes docentes despertam
interesses e sao sempre investigados considerando que o professor adquire e
desenvolve habilidades e conhecimentos capazes de interferir positivamente ou nao

em sua pratica pedagodgica.
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Para Freire (1987), a aprendizagem s acontece quando a pratica docente é
dialogica, acolhedora e motivadora. Ninguém aprende em situacdes autoritarias e se
isso acontecer, tal pratica podera ser reproduzida e contribuird para uma sociedade
cada vez mais desigual, seja nos aspectos sociais, culturais e econdmicos. O autor
ainda enfatiza que a pratica docente autoritaria podera formar pessoas opressoras por
trazer dentro delas a marca de um oprimido.

Em outra reflexédo Freire (1996) enfatiza que o relacionamento professor-aluno
deve ser construido numa condicdo de igualdade de conhecimento, pois 0 aluno nao
chega a escola como uma pagina em branco pra ser rabiscada e depois interpretada.
A empatia e o conhecimento uma vez prevalecidos € legitimado sob o ponto de vista
do aprender, criar possibilidades e resolver problemas juntos numa relacdo de
confianca mutua.

Outro autor preocupado com a constru¢cdo do conhecimento, Libaneo (1994)
ressalta que uma parcela grande de estudantes nao consegue atribuir significados em
ir para a escola. No entanto fazem um esforco enorme para encontrar atrativos e,
outros vao a escola, mas ndo sabem exatamente por que. O resultado dessa
inseguranca reflete em desmotivacdo que culmina na evasao, n reprovacédo e, em
atitudes e praticas de violéncia dificuldade ainda mais a pratica pedagoégica do
professor.

Porém, o professor pode abrandar este conflito preocupando-se com o
relacionamento emocional e afetivo.

Neste ponto, devemos observar o que foi escrito por Libaneo (1994, p.250):

“O professor ndo apenas transmite uma informagéo ou faz perguntas, mas
também ouve os alunos. Deve dar-lhes atencéo e cuidar para que aprendam
a expressar-se, a expor opinides e dar respostas. O trabalho docente nunca
€ unidirecional. As respostas e opini6es mostram como eles estédo reagindo
a atuacdo do professor, as dificuldades que encontram na assimilacdo dos
conhecimentos. Servem, também, para diagnosticar as causas que dao
origem a essas dificuldades.” (LIBANEO,1994, p.250).

A afetividade influencia no comportamento do estudante e, soa como um
elemento motivador na constru¢cdo do conhecimento. Além disso, permite que ambos
estreitam uma relacdo de confianca e possam se aproximar nos momentos

informagBes como sendo também uma forma de aprendizagem facilitada.
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Quando a relacdo professor/aluno é baseada na afetividade, o processo de
ensinar e aprender torna-se ameno e prazeroso. O aproveitamento do tempo € maior
e a assimilacao do conteudo funciona como elemento construtor do conhecimento.

Assim, a educagdao funciona como um instrumento de condugao conhecimento
nao como transferéncia de um estado a outro, mas de uma direcdo modificada,

explicar Libaneo (1994):

“o ato pedagdgico pode ser entdo definido como uma atividade sistematica
de interacdo entre seres sociais tanto no nivel do intrapessoal como no nivel
de influéncia do meio, interacéo esta que se configura numa acdo exercida
sobre os sujeitos ou grupos de sujeitos visando provocar neles mudancgas tao
eficazes que os tornem elementos ativos desta prépria acdo exercida.
Presume-se ai, a interligacdo de trés elementos: um agente (alguém, um
grupo, etc.), uma mensagem transmitida (contetdos, métodos, habilidades)
e um educando (aluno, grupo de alunos, uma geracgéo) [...].” (LIBANEO, 1994,
p.56).

Ao criar uma situacdo de aprendizado através de uma comunicacdo entre
professor/aluno, a proposta educativa é positiva. E importante construir a partir do
contexto social e familiar dos estudantes um curriculo e contetudos disciplinares a
partir de uma metodologia de valorizagcdo do conjunto de saberes, conhecimentos,
tecnologias e valores com foco nas potencialidades e fragilidades da comunidade
numa visao positiva sobre seus espacos de vida.

Atentemos entdo ao que Tiba (1998, p.46) diz em relacédo a esta busca de

meios e caminhos:

“Ao perceber que nao sabe, o ser humano tem a tendéncia natural de buscar
meios de aprender, ja que é dotado de inteligéncia e, em consequéncia, de
curiosidade. Associando estes dois atributos, pode surgir a criatividade, que
fornece a base para as grandes invencfes da humanidade. O espirito

aventureiro instiga as descobertas.” (TIBA, 1998, p.46).

Esse debate é instigante e pode ser delineando no curso de Pedagogia com o
objetivo de aprofundar estudos e esclarecer questdes sobre a configuracéo e desafios
da educacdo contemporanea. E preciso considerar que na realidade familiar é a

temaéatica mais interessante e relevante.
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A missdo educacional da escola € a preparar a crianga, o adolescente com
formacéao geral apropriada ao desenvolvimento hum processo continuo de aprender a
aprender, enfatizando o papel do estudante pesquisador, aplicando no dia-a-dia 0s
novos conhecimentos. Entdo, compreender que 0 meio onde se vive é indispensavel
No processo ensino-aprendizagem.

E importante a adogdo de uma metodologia educacional visa & formacao, cujo
principio educativo e a aprendizagem organizada e dialogada em funcéo da vivéncia
dos estudantes e do contexto econémico da familia, com perspectiva de extensao no
meio sdcio familiar. O estudante vivencia as experiéncias de formac&o no espaco da
escola e, associa com as experiéncias que a familia e a comunidade na qual esta
inserido. O fato que € reforcado por Haydt (1995) sobre a importancia do

estabelecimento do dialogo:

“Na relagao professor-aluno, o dialogo é fundamental. A atitude dialégica no
processo ensino-aprendizagem é aquela que parte de uma questdo
problematizada, para desencadear o dialogo, no qual o professor transmite o
gue sabe, aproveitando os conhecimentos prévios e as experiéncias,
anteriores do aluno. Assim, ambos chegam a uma sintese que elucida,
explica ou resolve a situacdo-problema que desencadeou a discussio.”
(HAYDT, 1995, p.87).

O dialogo tem como finalidade construir a partir da realidade das familias dos
estudantes um curriculo e contetdos disciplinares a partir de uma metodologia de
valorizacdo do conjunto de saberes, conhecimentos, e valores com foco nas
potencialidades e fragilidades da comunidade numa visdo positiva sobre seus
espacos de vida.

Se a proposta de educacdo é transformadora e capaz de formar cidadaos
criticos valorizando os mesmos no contexto de sua familia e comunidade, o respeito
e os valores despertam na crianca as mais diversas formas de conhecimento,
estimulando-as as praticas sociais solidarias.

Produzir conhecimento visando a melhoria de vida das pessoas envolvidas na
escola é proporcionar uma educacdo, além da formacdo geral e profissional da
pessoa. E preciso descobrir, valorizar e desenvolver as capacidades do aluno.

Proporcionar conhecimento a partir de uma pedagogia diferenciada, onde o

educando aproxima o vinculo com a familia e podendo aplicar os conhecimentos
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adquiridos no dia a dia, ao mesmo tempo em que a formacédo se fortalece e a
percepcdo de que teoria utilizada na escola esta presente na vida do educando e
consequentemente proporciona uma melhoria na relacédo professor/aluno.

Se o0 relacionamento entre profissionais e estudantes reflete no
desenvolvimento das atividades e traz resultados positivos, é importante que o
principio da afetividade seja também observado. E, entdo precisamos buscar em
Vygotsky (1994) a importancia das relacbes sociais, onde o autor defende que, &
através da interacdo com outros que a crianga incorpora 0s instrumentos culturais
necessarios a aprendizagem.

No entanto, essa harmonia nem sempre acontece. Os conflitos entre professor
e aluno gerados em sala de aula tem origem diversa. Os problemas sociais refletidos
na familia deixam marcas na crianca que espera da escola um local de aconchego

afetivo e cultural.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O bom relacionamento professor-aluno € uma condicdo essencial para
obtencao de bons resultados e bem-estar tanto do estudante, como do educador do
processo de aprendizagem. A razdo centra-se na necessidade de uma relacao
dindmica e harmoniosa, elementos fundamentais e subsidiadores no processo

educativo.

O ambiente escolar é de extrema importancia para um bom relacionamento
entre professor e aluno, o grande desafio dos educadores esta em reverter a relagdo
de desencontros, dos conflitos e dos pré-conceitos estabelecidos entre a escola, os

professores e os alunos.

A interacdo e relacdo harmoniosa professor/aluno, embora esteja sustentada
sempre por uma lei maior nas esferas governamentais, das normas da escola e da
esfera administrativa exige a reconstrucdo de uma pratica educativa baseada na
reflexdo, na capacidade critica capaz de definir a identidade de ambos. Os resultados

poderao refletir em uma sociedade mais passiva.

O relacionamento conflituoso professor/aluno podera gerar um conhecimento
construido e pautado nos problemas diérios da sala de aula. E possivel aprender nos
conflitos. O que n&do pode acontecer € deixar que a relacdo professor/aluno em
situacdes de conflitos seja maior que os objetivos de cada um como ‘ser’ pertencentes
a instituicdo, escola.

Os conflitos sempre existirdo, sdo como partes do processo. Sao eles (os
conflitos) que indicam a necessidade de mudancas, seja no conteudo planejado, seja
na pratica metodolégica do docente. No entanto, se a relacao € baseada na confianca,
afetividade e respeito, ambos crescem e se tornam fortalecidos.

As abordagens que sustentam as pesquisas referentes ao assunto sao
pertinentes e evidenciam que ha uma vasta demonstracdo sobre esse tema e uma
importante valorizagdo sobre o didlogo como instrumento importantissimo na relagcéao
entre 0s sujeitos.

No entanto, muitos autores defendem a ideia de que sé é possivel uma pratica
educativa dialdgica por parte dos educadores, se estes acreditarem no didlogo como

um fenbmeno importante na aprendizagem humana, sendo capaz de mobilizar o

isciweb.com.br/revista



27
Publicagdo Revista Cientifica ISCI - Volume 09 | Nimero 01 | janeiro/2022

refletir e o agir dos seres humanos, podendo assim compreender melhor essa pratica
dialogica.

Portanto, o professor deve agir como facilitador, mediador e capaz de
demonstrar ao aluno como fazer parte de um grupo ou de uma comunidade, auxiliando
para melhor conhecer o ambito que rege a conduta, sendo aceito nos mais variados
contextos social, cultural, familiar e politico. Onde o respeito matuo é a valorizacao de
cada pessoa, independentemente de sua origem social, etnia, religido, sexo, opiniao,
€ poder revelar seus conhecimentos, expressar sentimentos e emocdes, admitir
davidas sem ter medo de ser ridicularizado, exigindo seus direitos.

Sendo assim, este tema foi de fundamental importancia nos dando uma base
de como € importante manter um bom relacionamento entre professor e aluno, tendo

o dialogo como o principal foco em sala de aula.
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